Pod Rukame,

RUKODELNE VYROBKY
A RUCNI PAPIRY

OBCHODNI PODMINKY

pro prodej zboZi prostfednictvim internetového obchodu umisténého na internetové adrese

www.podrukama.cz provozovaného podnikajici fyzickou osobou:

Ludmila KFizkova
IC: 76667383
DIC: CZ8051225237 - nejsem platce DPH
zapsanou v zivnostenském rejstfiku u Obecniho Zivnostenského Ufadu v Odrach pod C. .
20/319/2010/4, ev. €. 380405/U2010/318/Fk
e-mail: info@podrukama.cz
telefon: +420 737 815 023

(dale jen ,prodavajici”)

Korespondencni adresa:
Ludmila KFizkova, PoStovni 571, 742 13 Studénka

Korespondenéni adresa do boxt dopravcu (Z-Box, AlzaBox, Balikovna, DPD, GLS, PPL, One Box):

Ludmila KFizkova, PoStovni 822, 742 13 Studénka

Provozovna:
Postovni 571, 742 13 Studénka

Provozovna neni vefejné pfistupna za ucelem prohlidky a nakupu zboZzi. Objednavky je zde mozné

osobné vyzvednout pouze po predchozi dohodé.

1. UVODNI USTANOVENI{

1.

Tyto obchodni podminky (dale jen ,obchodni podminky” nebo ,,podminky”) upravuji v souladu
s § 1751 odst. 1 zakona €. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, v platném znéni (dale jen ,obansky
zakonik"), vzadjemna prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti s kupni smlouvou
uzaviranou mezi prodavajicim a kupujicim prostfednictvim internetového obchodu
www.podrukama.cz, pfipadné prostfednictvim e-mailu, telefonu nebo jiného dohodnutého
zpUsobu komunikace.

Kupujicim muze byt spottebitel nebo podnikatel.

SpotFebitelem je fyzicka osoba, ktera uzavird smlouvu s prodavajicim nebo s nim jinak jedna
mimo ramec své podnikatelské ¢innosti nebo mimo ramec samostatného vykonu svého
povolani.

Podnikatelem je osoba, kterd samostatné vykonava na vlastni ucet a odpovédnost vydélecnou
¢innost Zivnostenskym nebo obdobnym zplisobem se zdmérem cinit tak soustavné za Gcelem
dosazeni zisku, pfipadné osoba, kterou za podnikatele oznacuje obZansky zakonik.
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5. Ustanoveni téchto obchodnich podminek, ktera se podle svého obsahu vztahuji vyhradné na
spotrebitele, se na podnikatele nepouziji. Pravni vztahy mezi prodavajicim a podnikatelem se
fidi ob€anskym zakonikem a témito obchodnimi podminkami v rozsahu, v jakém se na dany
vztah vztahuiji.

6. Ustanoveni téchto obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy. Kupni
smlouva a obchodni podminky jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce.

7. Pokud néktera ¢ast téchto obchodnich podminek odporuje tomu, co si prodavajici a kupujici
vyslovné pisemné sjednali v konkrétni objednavce nebo v priibéhu jejiho vyrizovani, ma pred
témito obchodnimi podminkami pfednost konkrétni dohoda smluvnich stran.

8. Neni-li v téchto obchodnich podminkach uvedeno jinak, fidi se smluvni vztah obZanskym
zakonikem a dalSimi pfislusSnymi pravnimi predpisy.

9. Tyto obchodni podminky se vztahuji na nakup zboZzi prostfednictvim webového rozhrani e-
shopu i na objednavky uskutecnéné individualné prostfednictvim e-mailu, telefonu nebo jinym
dohodnutym zptsobem.

2. OBJEDNAVKA A UZAVRENI SMLOUVY

1. Objednavku Ize u€init prostfednictvim webového rozhrani e-shopu www.podrukama.cz, e-

mailem, WhatsApp, telefonicky nebo jinym zplsobem, ktery prodavajici s kupujicim prfedem
dohodne.

2. Objednavka ucinéna prostfednictvim e-shopu obsahuje zejména Udaje o objednavaném zbozi,
jeho mnozstvi, cenu, zplsob platby, zplsob doruceni a identifikacni a kontaktni tidaje
kupuijiciho.

3. Pred odeslanim objednavky prostfednictvim e-shopu muize kupujici zadané Udaje kontrolovat a
ménit.

4. Odeslanim objednavky prostfednictvim e-shopu kupujici potvrzuje, Ze objednavka obsahuje
vSechny jim poZadované Udaje a Ze se seznamil s témito obchodnimi podminkami.

5. Objednavka predstavuje navrh kupujiciho na uzavfeni smlouvy. Smlouva je uzaviena
okamZikem ucinného pfijeti objednavky prodavajicim.

6. U objednavky prostfednictvim e-shopu prodavajici potvrdi objednavku na e-mailovou adresu
kupujiciho uvedenou v objednavce. Potvrzeni objednavky obsahuje shrnuti objednavky a
obchodni podminky ve znéni tcinném ke dni objednavky.

7. U objednavky ucinéné e-mailem, telefonicky nebo jinym individudlnim zpdsobem muze
prodavajici objednavku potvrdit e-mailem, zpravou nebo jinym prokazatelnym zpUsobem.

8. Vsouladu s obcanskym zakonikem muZe byt objednavka za urcitych okolnosti pfijata také
jednanim prodavajiciho, zejména pokud prodavajici na zakladé objednavky zacne poskytovat
sjednané plnéni.

9. Dojde-li pfi objednavce k dohodé o konkrétnim zboZzi, jeho mnozstvi, provedeni a cené a
prodavajici nasledné podle této dohody zahaji plnéni, povazuje se smlouva za uzavienou v
souladu s prisluSnymi ustanovenimi ob¢anského zakoniku.
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10. V pfipadé, Ze prodavajici nemuze objednavku v poZzadovaném rozsahu prijmout, mlze
kupujicimu navrhnout zménu objednavky. Smlouva je v takovém pfipadé uzaviena az prijetim
zménéného navrhu kupujicim.

11. Je-li v objedndvce uvedena zjevné chybna cena, mlze prodavajici kupujiciho bez zbyte¢ného
odkladu kontaktovat a navrhnout uzavieni smlouvy za spravnou cenu. Pokud kupujici zménu
ceny nepfijme, smlouva nevznikne, pfipadné se postupuje podle pFislusnych ustanoveni
obcanského zakoniku.

12. Uzavienim smlouvy vznika kupujicimu povinnost uhradit sjednanou cenu a prodavajicimu
povinnost dodat sjednané zboZzi.

3. ZAKAZKOVA VYROBA A ZBOZi PODLE INDIVIDUALNIHO POZADAVKU

1. Prodavajici nabizi také zbozi vyrabéné nebo upravované podle individualnich pozadavki
kupujiciho (dale jen ,zakazkova vyroba*).

2. Zakazkovou vyrobou se rozumi zejména zboZi vyrabéné nebo upravované podle individualné
poZadovaného rozméru, provedeni, materialu, barevného reseni, kombinace materiald,
mnozstvi, textd, grafického navrhu nebo jinych pozadavkd kupujiciho.

3. U zakazkové vyroby prodavajici s kupujicim pred zahajenim vyroby dohodne zejména rozsah
zakazky, jeji provedeni, cenu a predpokladany termin dokonceni.

4. Je-li to vzhledem k povaze zakazky vhodné, mUze byt navrh nebo specifikace zakazky pred
zahajenim vyroby zaslana kupujicimu k odsouhlaseni prostfednictvim e-mailu nebo jiného
prokazatelného zplsobu komunikace, napf. WhatsApp.

5. Odsouhlasenim rozsahu, provedeni a ceny zakazky kupujici potvrzuje sv(j zajem o jeji realizaci.

6. Zahajenim vyroby podle odsouhlasené zakazky prodavajici pIni svij zavazek podle uzaviené
smlouvy. Kupujici je povinen zakazku prevzit a uhradit sjednanou cenu.

7. Po zahdjeni vyroby nelze zakazku jednostranné zrusit pouze z dlivodu, Ze si ji kupujici
rozmyslel. MoZnost zruSeni zakazky a pfipadné financni vyporadani se fidi uzavienou
smlouvou a pfisluSsnymi ustanovenimi ob¢anského zakoniku.

8. Pokud kupujici po zahajeni vyroby pozaduje zménu jiz odsouhlasené zakazky, posoudi
prodavajici moznost takové zmény individualné. Pokud zména zpUsobi zvyseni ceny nebo vznik
dalSich naklad(l, mlze prodavajici pozadovat jejich Uhradu po predchozim odsouhlasenfi
kupujicim.

9. Je-li kupujicim spotrebitel, neni timto ¢lankem dotceno jeho zakonné pravo odstoupit od
smlouvy v pfipadech, kdy mu takové pravo pfislusi, avsak nemuiZe ve smyslu § 1837 pism. d)
obcanského zakoniku odstoupit ve Ihtté 14 dni od dodani zboZi vyrobeného podle jeho
poZadavkl nebo prizplisobeného jeho osobnim potFebam.



4. CENOVE A PLATEBNI PODMINKY

1.

10.

11.

Cena zboZi je uvedena u konkrétniho zboZi na e-shopu nebo je sjednana individualné v pripadé
objednavek prostfednictvim e-mailu, telefonu nebo zakazkové vyroby.

Neni-li uvedeno jinak, cena zahrnuje vSechny dané a poplatky, které je prodavajici podle
pravnich predpisli povinen zahrnout do ceny. Prodavajici neni platcem DPH.

Cena dopravy je uvedena samostatné v objednavce nebo je sjednana individualné.

U béZzného zboZi je cena zpravidla hrazena pred jeho odeslanim nebo pfi prevzeti podle
zvoleného zpUsobu platby.

Platbu Ize provést zejména:
o bankovnim prevodem,
o platebni kartou prostfednictvim platebniho systému Shoptet Pay,
o QR platbouy,
o Google Pay,
o Apple Pay,
o dobirkou, pokud je tato moznost u konkrétni objednavky nabizena.

U zakazkové vyroby miiZze prodavajici pozadovat pred zahajenim vyroby zalohu. Vyse zalohy a
jeji splatnost budou sjednany individualné.

Je-li kupujicim podnikatel a je-li cena hrazena na zakladé faktury, je kupujici povinen uhradit
fakturu ve sjednané Ihaté splatnosti.

Dostane-li se kupuijici podnikatel do prodleni s Uhradou penézitého zavazku, je prodavajici
opravnén pozadovat zakonny Urok z prodleni podle prislusnych pravnich predpisg.

U vzdjemného zavazku mezi podnikateli mUZe prodavajici poZzadovat rovnéz minimalni
nahradu nakladd spojenych s uplatnénim pohledavky ve vysi stanovené pravnim predpisem.

Faktura m{Ze byt vystavena v elektronické podobé a zaslana na e-mailovou adresu kupuijiciho.

Vlastnické pravo ke zbozi pfechazi na kupujiciho jeho pfevzetim a Uplnym zaplacenim ceny,
pokud pravni pfedpis nebo konkrétni dohoda smluvnich stran nestanovi jinak.

5. DODANI A PREVZETI ZzZBOZI

1.

2.

Zbozi bude dodano zplsobem zvolenym kupujicim v objednavce nebo individualné
dohodnutym zpUsobem.

Prodavajici nabizi zejména:
o osobni odbér,

o doruceni prostfednictvim spolecnosti Zasilkovna, DPD, pfipadné jiného dopravce,



o doruceni do vydejniho boxu nebo na vydejni misto, pokud je tato moznost v dobé
objednavky dostupna.

Pfedpokladana doba dodani je uvedena u konkrétniho zbozi nebo v potvrzeni objednavky. U
zakazkové vyroby se termin dokonceni sjednava individualné.

Pokud kupuijici pozaduje individualni termin dodani, povaZuje se za sjednany pouze tehdy,
pokud jej prodavajici vyslovné potvrdi.

Kupujici je povinen pFi pfevzeti zbozi zkontrolovat stav obalu a v pfipadé jeho zjevného
poskozeni postupovat podle pokyn( prepravce a bez zbyte¢ného odkladu informovat
prodavaijiciho.

Pokud kupuijici bezdlvodné odmitne zboZi prevzit nebo neposkytne potfebnou soucinnost k
jeho doruceni, neni tim bez dalSiho smlouva zruSena. Prodavajici je opravnén postupovat
podle obc¢anského zakoniku a poZadovat naklady, které mu v disledku neprevzeti vznikly.

Pokud je nutné zboZi z dvodu na strané kupujiciho dorucovat opakované nebo jinym
zpUsobem, neZ bylo sjednano, je kupujici povinen nahradit tcelné vynaloZené naklady na
opakované doruceni.

6. ODPOVEDNOST ZA VADY A REKLAMACE

1.

Prodavajici odpovida za to, Ze zboZi pfi pfevzeti odpovida smlouvé a nema vady podle
pfislusnych ustanoveni obcanského zakoniku.

Prava z vadného plnéni spotrebitele se Fidi obanskym zakonikem a zakonem ¢. 634/1992 Sb., o
ochrané spotrebitele, v platném znéni.

Podnikatel je povinen zboZi po jeho prevzeti prohlédnout v pfiméfeném rozsahu a oznamit
prodavajicimu zjisténé vady bez zbytecného odkladu poté, co je zjistil nebo pfi nalezité péci
zjistit mél.

Spotrebitel m{Ze reklamaci uplatnit zejména e-mailem na adrese info@podrukama.cz nebo
jinym zpGsobem umoZznujicim prokazani jejiho uplatnéni. MUze vyuzit vzorovy formular pro
reklamaci, ktery je pfilohou ¢. 1 téchto podminek.

PFi uplatnéni reklamace prodavajici spotrebiteli vyda potvrzeni o jejim pfijeti v rozsahu
poZadovaném pravnimi predpisy.
Reklamace spottebitele bude vyfizena v zakonné Ihité, ktera cini zpravidla nejvyse 30 dnU od

jejiho uplatnéni, pokud se prodavajici se spotrebitelem nedohodne na delsi Ih(té.

O vysledku reklamace bude spotrebitel informovan zplsobem umoznujicim prokazani vyrizeni
reklamace.

Prava spotrebitele z vadného pInéni se fidi obanskym zakonikem. Konkrétni zplsob
odstranéni vady, sleva z ceny nebo odstoupeni od smlouvy se posuzuji podle povahy vady a
prislusnych pravnich predpist.

U zboZi vyrobeného ru¢né muze byt vzhledem k povaze pouzitého materialu a zptsobu vyroby
pfirozenou vlastnosti urcita odliSnost struktury, odstinu, kresby, rozmisténi pfirodnich
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materiall nebo jiné drobné nepravidelnosti, pokud odpovidaji povaze rucni vyroby a nebylo
sjednano konkrétni provedeni.

10. POZOR! Pfirozené vlastnosti jednotlivych rucnich papirQ, které odpovidaji charakteru daného

druhu papiru a sjednanému provedeni, se samy o sobé& nepovaZzuji za vadu!

7. ODSTOUPENI OD SMLOUVY SPOTREBITELEM

1.

Tento clanek se vztahuje pouze na kupujiciho, ktery je spotrebitelem. Je-li objednatelem
podnikatel (napt. obchodni spolecnost, Zivnostnik apod.) a smlouva se tyka jeho podnikatelské
¢innosti, pravo na odstoupeni od smlouvy ve 14denni Ih(té bez udani dGvodu mu nenalezi.

Spotrebitel ma v pfipadé smlouvy uzaviené prostfednictvim prostfedku komunikace na dalku
pravo odstoupit od smlouvy bez uvedeni divodu ve |h(té stanovené obcanskym zakonikem,
zpravidla do 14 dnu od prevzeti zboZi.

Spotrebitel mlZe od smlouvy odstoupit jakymkoli jednoznacnym prohlasenim ucinénym vici
prodavajicimu, zejména e-mailem nebo pisemné. MUZe vyuZit také vzorovy formular pro
odstoupeni od smlouvy, ktery je pfilohou €. 2 téchto podminek.

Spotiebitel nemUZe odstoupit od smlouvy v pfipadech uvedenych v § 1837 obcanského
zakoniku, zejména pokud je pfedmétem smlouvy zboZi vyrobené podle jeho poZadavkl nebo
prizplsobené jeho osobnim potfebam.

Odstoupi-li spotrebitel od smlouvy, je povinen zboZi zaslat nebo predat prodavajicimu bez
zbytecného odkladu, nejpozdéji ve Ih(té stanovené obcanskym zakonikem. Naklady spojené s
vracenim zboZi nese spotrebitel, pokud pravni pfedpis nestanovi jinak.

Prodavajici vrati spotfebiteli penézni prostfedky na ucet, ze kterého byla ¢astka pfipsana,
pfipadné na Ulet zvoleny v odstoupeni od smlouvy. Castka viak nebude prodéavajicim vracena
drive, nez zboZzi obdrzi nazpét. ZboZi musi byt navraceno v ptivodnim obalu, Cisté,
neposkozené.

SpotFebitel odpovida za sniZzeni hodnoty zboZi, pokud se zboZim nakladal jinak, nez je nutné s
ohledem na jeho povahu, vlastnosti a funkénost.

8. ODSTOUPENI OD SMLOUVY PRODAVAJICIM

1.

Prodavajici miZze od smlouvy odstoupit pouze v pfipadech stanovenych obcanskym
zakonikem, témito obchodnimi podminkami nebo konkrétni smlouvou.

Prodavajici mUZe odstoupit od smlouvy zejména v pripadé, kdy objektivné neni schopen zbozi
dodat z diivodu, které nemohl pfi uzavieni smlouvy rozumné predvidat nebo ovlivnit, nebo v
dalSich pFipadech stanovenych pravnimi pfedpisy.

Pokud prodavajici odstoupi od smlouvy z dlivodu na své strané, vrati kupujicimu jiz uhrazené
penézni prostfedky v rozsahu stanoveném pravnimi predpisy.



9. UZIVATELSKY UCET
1. Objednani zboZi neni podminéno registraci kupujiciho.

2. Kupujici mUZe po registraci vyuZivat uZivatelské rozhrani, prostfednictvim kterého muize
zejména zadavat objednavky a kontrolovat historii objednavek.

3. Kupuijici je povinen pfi registraci i pfi objednavce uvadét spravné a pravdivé Gdaje a pfi jejich
zméneé je bez zbyte¢ného odkladu aktualizovat.

4. Pristup k uZivatelskému Uctu je zabezpecen uzivatelskym jménem a heslem. Kupuijici je
povinen tyto Udaje chranit pfed zneuzitim.

5. Prodavajici miZe uzZivatelsky Gcet zrusit zejména v pripadé, kdy kupujici porusi své povinnosti
vyplyvajici ze smlouvy nebo téchto obchodnich podminek.

6. UZivatelsky Ucet nemusi byt dostupny nepretrZité, zejména z dlvodu Udrzby technického
vybaveni nebo systému tretich osob.

10. HODNOCEN{ ZBOZ{
1. Prodavajici mUZe na e-shopu zverejiiovat hodnoceni - recenze zboZi zakazniky.

2. Autenticitu takovych to hodnoceni - recenzi zajiStuje prodavajici a kontroluje tim, Ze propojuje
hodnoceni s konkrétnimi objednavkami, tudiz v internim systému e-shopu u kazdého
hodnoceni vidi i propojené ID objednavky, a tak je schopen ovéfit a prokazat, Ze recenze
pochazi od redlného kupujiciho.

11. MIMOSOUDNI RESENT SPOTREBITELSKYCH SPORU

3. Spotrebitel ma podle zakona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele, pravo na mimosoudni
feSeni spotrebitelského sporu.

4. Subjektem mimosoudniho FeSeni spotFebitelskych sport pro oblast kupnich smluv je Ceské
obchodni inspekce, St&panska 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 00020869.

.....

internetovych strankach Ceské obchodni inspekce.

12. OCHRANA OSOBNIiCH UDA)U

1. Informace o zpracovani osobnich Gdajl jsou uvedeny v samostatnych Zasadach zpracovani
osobnich Udaju zvefejnénych na internetovych strankach www.podrukama.cz.

13. DORUCOVANI A KOMUNIKACE

1. VeSkera pisemna komunikace mezi prodavajicim a kupujicim mUze probihat elektronickou
postou. Kontaktni e-mail prodavajiciho je info@podrukama.cz nebo pisemné pres WhatsApp
na tel. ¢. +420 737 815 023.



http://www.podrukama.cz/
mailto:info@podrukama.cz

2. Prodavajici dorucuje pisemnosti kupujicimu zejména na e-mailovou adresu uvedenou v
objednavce, uZivatelském Gctu nebo na e-mailovou adresu, ze které kupujici prodavajiciho
kontaktoval, nebo na jiny prokazatelny zplsob komunikace, napf. WhatsApp.

3. U zakazkové vyroby mlze prodavajici pro Ucely potvrzeni ndvrhu, ceny, terminu nebo jinych
podminek vyuZit taktéZ e-mailovou komunikaci nebo napr. WhatsApp.

14. ZMENA OBCHODNICH PODMINEK
1. Prodavajici je opravnén tyto obchodni podminky ménit nebo doplfiovat.

2. Zménou obchodnich podminek nejsou dotéena prava a povinnosti vzniklé za ucinnosti
predchoziho znéni obchodnich podminek.

3. Pro konkrétni smlouvu je rozhodujici znéni obchodnich podminek Gcinné v dobé jejiho
uzavreni, pokud pravni pfedpis nebo dohoda smluvnich stran nestanovi jinak.

15. ZAVERECNA USTANOVEN{
1. Pravni vztahy mezi prodavajicim a kupujicim se Fidi pravnim Fadem Ceské republiky.

2. Pokud je kupujicim spotfebitel, nejsou volbou ceského prava dotlena prava, kterd mu poskytuji
kogentni ustanoveni pravnich predpisd, od nichz se nelze smluvné odchylit.

3. Pokud nékteré ustanoveni téchto obchodnich podminek bude neplatné nebo neucinné, neni
tim dotCena platnost ostatnich ustanoveni.

4. Tyto obchodni podminky jsou vyhotoveny v ceském jazyce.

5. Tyto obchodni podminky jsou zverfejnény na internetové adrese www.podrukama.cz.

6. Tyto obchodni podminky nabyvaji i¢innosti dne 1. 9. 2026.

Ludmila K¥iZzkova, www.podrukama.cz
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http://www.podrukama.cz/

PFiloha €. 1 - vzorovy formular pro uplatnéni reklamace

(pqg{ (Rulcama

S FORMULAR PRO UPLATNENE REKLAMACE

PRODAVAJici

Ludmila Krizkova

IC: 76667383

Za Klasterem 619

742 45 Fulnek

e-mail: info@podrukama.cz

KUPUJici

Jméno a pfijmeni / obchodni firma:

Korespondencni adresa:
Ludmila K¥izkova
PoStovni 571

742 13 Studénka

PFipadné boxy dopravci (Z-Box,
AlzaBox, Balikovna, DPD, GLS, PPL,
One Box):

Ludmila K¥izkova

PoStovni 822

742 13 Studénka

Adresa [ sidlo:

E-mail:

Telefon:

REKLAMOVANE ZBOZi

Objednavka C.:

Faktura C.:

Datum prevzeti zbozi:

POPIS zboZi a vady:

POZADOVANY ZPUSOB VYRiZENI REKLAMACE

PoZaduiji vyridit reklamaci nasledujicim zplsobem, a to nejpozdéji v zakonné lhté 30

kalendarnich dnl (nehodici z bod( se Skrtne):

< Vymeéna produktu za novy
< Oprava
<& Vraceni penéz

- Cislo Uctu pro vraceni castky:

Y dne

Podpis kupuijiciho:



mailto:info@podrukama.cz

PFiloha €. 2 - vzorovy formular pro odstoupeni od smlouvy

Korespondencni adresa:
(p"‘{(R“‘“‘“t‘? Ludmila KFizkova

RUKODELNE VYROBK

“wainen | FORMULAR PRO ODSTOUPENI OD SMLOUVY Potovni 571
742 13 Studénka

PRODAVAJIcI

Ludmila Krizkova PFipadné boxy dopravci (Z-Box,
IC: 76667383 AlzaBox, Balikovna, DPD, GLS,
Za Klasterem 619 PPL, One Box):

742 45 Fulnek Ludmila K¥izkova

e-mail: info@podrukama.cz PoStovni 822

742 13 Studénka

Timto oznamuiji, Ze odstupuji od smlouvy o nakupu tohoto zbozi:

Cislo objednavky:

Datum objednani:

Datum prevzeti zbozi:

Zbozi:

Jméno a pfijmeni spotfebitele:

Adresa spotrebitele:

E-mail:

Telefon:

Cislo G¢tu pro vraceni pené&znich prostfedku:

Y dne

Podpis spotrebitele:

(Vyplrite tento formuldr a odeslete jej zpét pouze v pripadé, Ze chcete odstoupit v zdkonné Ihité 14 dni od smlouvy. Formuldr je tfeba vytisknout, podepsat
a zaslat naskenovany na niZe uvedenou e-mailovou adresu, pfipadné jej vioZit do zdsilky s vrdcenym zboZim.)


mailto:info@podrukama.cz

