
FORMULÁŘ PRO UPLATNĚNÍ REKLAMACE 

 

 

 

 

 

 

KUPUJÍCÍ 

Jméno a příjmení / obchodní firma: ____________________________________________________________ 

Adresa / sídlo: ___________________________________________________________________________________ 

E-mail: ______________________________________________________ 

Telefon: _____________________________________________________ 

REKLAMOVANÉ ZBOŽÍ 

Objednávka č.: _______________________________________________ 

Faktura č.: __________________________________________________ 

Datum převzetí zboží: _________________________________________ 

POPIS zboží a vady:  

___________________________________________________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________________________________________________ 

POŽADOVANÝ ZPŮSOB VYŘÍZENÍ REKLAMACE 

Požaduji vyřídit reklamaci následujícím způsobem, a to nejpozději v zákonné lhůtě 30 
kalendářních dnů (nehodící z bodů se škrtne): 
❖  Výměna produktu za nový 
❖  Oprava 
❖  Vrácení peněz 
               - číslo účtu pro vrácení částky: 
___________________________________________________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________________________________________________ 

V __________________ dne __________________ 

 

 

Podpis kupujícího: ___________________________ 

PRODÁVAJÍCÍ 

Ludmila Křížková 
IČ: 76667383 
Za Klášterem 619 
742 45 Fulnek 
e-mail: info@podrukama.cz 

 

Korespondenční adresa: 
Ludmila Křížková 
Poštovní 571 
742 13 Studénka 
 
Případně boxy dopravců (Z-Box, 
AlzaBox, Balíkovna, DPD, GLS, PPL, 
One Box): 
Ludmila Křížková 
Poštovní 822 
742 13 Studénka 

mailto:info@podrukama.cz

